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INTRODUCCION

Con el danimo de ofrecer a los programas curriculares de la Sede Bogota una herramienta que les ayude a
presentar los resultados de su reflexion, evaluacién permanente y autoevaluacién continua, en tanto son
procesos imprescindibles para asegurar su calidad académica, la Unidad de Transformacion Pedagégica
(UTP) de la Direccion Académica de la Sede Bogotd presenta esta guia de informe de autoevaluacion. En
este sentido, aqui se presenta una gufa de escritura de inferme y no una guia de auteevaluacion, ya que esta
ultima constituye un proceso que sigue la Ruta de Autoevaluacion y Mejoramiento Continuoc de Programas
Curriculares {Ruta) propuesta per la UTP,

La Ruta se compone de cinco etapas, a ser recorridas en el siguiente orden: (1} evaluacién de la pertinencia
social y disciplinar de los Objetivos de Formacién del Programa (OFP} y el Perfil de Egreso (PE); (2)
evaluacion de la coherencia del plan de estudios conforme a los OFP y al PE declarados por el programa
curricular; (3) en caso de requerirse modificaciones estructurales, formalizacién de los cambios realizados
a los OFP y al plan de estudios; (4} redisefio de las asignaturas en atencién a las modificaciones
formalizadas en la etapa 3; (5} implementacién y medicién del logre de los OFP.

Dicho lo anterior, mediante la Ruta se evalGa el cumplimiento de los objetivos de formacién de los
programas curriculares en relacion con las necesidades, tendencias y contextos propios de sus disciplinas
y de su implementacién integral del Acuerdo 033 de 2007 del Consejo Superior Universitario {CSU). Asf
pues, en tanto que esta Ruta es aplicable a los lineamientos del Acuerdo 02 del 2020 del Consejo Nacional
de Educacién Superior (CESU) y del Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), se espera que, al transitarla,
los programas elaboren -y almacenen en la plataforma de autoevaluacién- los insumos necesarios para
respaldar sus reflexiones, conclusiones, perspectivas y oportunidades de mejora, todo lo cual deben
presentar en su informe de autoevaluacion.

Asi las cosas, esta “Cuia para la elaboracién de informes de autoevaluacién de programas curriculares” se
encuentra estructurada para responder a la actualizacion del modelo de acreditacién de alta calidad -
Acuerdo 02 de 2020 del CESU- y a los procesos de autoevaluacion que busca implementar la UNAL a
través de la Ruta. De esta manera, a continuacion, se describen brevementea cada uno de los apartados de
la gufa:

La primera seccion presenta las recomendaciones metodologicas para facilitar la elaboracién del informe.
Con este fin, alli se presentan consideraciones respecto al uso de la plataforma de autoevaluacion de la
que dispene la UNAL, asi como sugerencias de forma (o estilo) al momento de redactar el documento, y
aspectos a tener en cuenta al momento de presentar informacion y datos (fuentes, uso de gréficas y
anexos, entre otros). La segunda seccién busca orientar la escritura del informe de autoevaluacion,
proponiendo los elementos de los que se compene su estructura. En particular, expone cdmo presentar
los andlisis de las caracteristicas requeridas por el Acuerdo 02', asi como algunas indicaciones sobre la
manera de presentar tanto el balance del plan de mejoramiento antericr, como el nuevo plan de
mejoramiento. Por (ltimo, esta guia incluye una serie de anexos en donde se presentan, entre otras cosas,
los detalles que facilitaran la comprensién y escritura de cada caracterfstica (Anexo No. 4).

De otro lado, es importante precisar que, atendiendo al Acuerdo 151 de 2014 del C5U, el rol de la
Direccion Académica y, por ende, de la UTP, consiste en acompaiar a los programas curriculares en el

! Ge debe tener en cuenta un cambio en el orden de presentacion de dos caracteristicas, realizado para asegurar una mayor
coherencia y pertinencia de los andlisis y la informacion: la Caracteristica 30 {*Mecanismos de Seleccion®) fue reubicada en el Factor
6. Permanencia y Graduacidn; mientras que la Caracter(stica 29 (“Ajustes a los Aspectos Curriculares™), fue reubicada en el Factar 5.
Aspectos Académicos y Resuttados de Aprendizoje.


https://drive.google.com/file/d/1JZoLqqbJYHA7ZpW1tbOKTBCeB1xzEuDh/view?usp=sharing

desarrollo de la Ruta. Por su parte, las facultades y dreas curriculares tienen la responsabilidad de apoyar
a sus programas en la elaboracién de los informes de autoevaluacién siguiendo los lineamientos expuestos
en el presente documento.



1. RECOMENDACIONES METODOLOGICAS

En este apartado se presentan dos tipos de recomendaciones a tener en cuenta para la escritura del

informe. En primer lugar, se exponen recomendaciones concernientes a la curaduria de la informacion; en

segundo lugar, se formulan algunas recomendaciones de estilo.

1.1. Curaduria de la informacién

Dado que la curaduria de la informacion involucra todo el ciclo de vida de los datos a utilizar {planificar,

recolectar, controlar la calidad, describir, preservar, integrar y analizar), para asegurar que el proceso de
escritura del informe se sustente en informacion de calidad, se deben atender las siguientes
recomendaciones:

A,

Seleccionar y organizar la informacién Gtil, practica y pertinente al objetivo del informe. Indicar
las fuentes primarias de informacién y sus enlaces.
El informe debe analizar y comparar el estado actual del programa curricular frente al periodo
expuesto en el informe de autoevaluacién anterior. Ahora bien, para los programas que realizan
el gjercicio por primera vez, el informe debe presentar un andlisis de lo ocurrido a lo largo de la
existencia del programa o, al menos, de lo acaecido durante los tltimos cinco afios.
Los conjuntos de datos habran de ser reales, verificables, accesibles y de uso continuo.
Desarrollar tipos de gréficos apropiados para el andlisis que se realice y que soporten la
informacion a mostrar. Tener presente que cada tipo de grafico resalta diferentes aspectos de la
informacion. A manera de Tlustracién, pueden mencionarse:
1. Los grificos de columnas son utiles para datos discretos a lo largo del tiempo.
Por ejemplo, en tanto el nimero de personas admitidas constituye una variable
discreta, en este tipo de grificos se pueden presentar 4 personas admitidas, no
4,5 personas.
2. Los graficos de lineas se utilizan para tendencias a lo largo del tiempo, asi como
para la comparacion de varias series de datos.
3. Los graficos circulares se usan para resaltar proporciones.
Al seleccionar la informacién base debe tenerse en cuenta: ;Cual es el propésito de los datos?
+Qué datos deben utilizarse?
Se deben mantener versicnes actualizadas y correctamente nombradas de los archivos que
componen la informacidn base de los analisis. Esto evita la confusién entre versiones de los
archivos, temporalidades, entre otros inconvenientes.
La plataforma de autoevaluaciéon debe ser la herramienta en la cual se almacena la informacién
base de tipo descriptivo del proceso de autoevaluacion y para la elaboracién del informe. Se debe
procurar que la plataforma sea el medio para realizar esta accion y no el fin.
La escritura debe reflejar los anélisis y las conclusiones producto de las reflexiones realizadas
durante el proceso de autoevaluacién, esto es, en la implementaciéon de la Ruta. EL proceso de
redaccion del informe na debe consistir Unicamente en describir graficas o informacién, pues debe
relacionar la informacién, sacar conclusiones, y mostrar el anilisis que se puede desprender de
los datos. El andlisis debe mestrar la relacion de los datos con el entorno y permitir abstraer el
sentido practico de la informacién. Por esto, deben emplearse Gnicamente graficas que apoyen
los analisis 0 argumentos que se desarrollan en cada caracteristica.



1.2. Recomendaciones de estilo

De otro lado, con el fin de contribuir a una redaccién mas clara y consistente del informe, y asf lograr una

presentacion ordenada, en esta seccion se presentan algunas recomendaciones de estilo. Por esto, se

recomienda que, en todo el documento:

A,

m QO

-~

Se utilice la misma fuente y color de letra. Si bien el tamano de esta puede variar -al tratarse de
titulos, subtitules, notas al pie, informacion en tablas y graficas, etc.-, el informe debe presentar
consistencia en cuanto al tipo de fuente empleado. Se recomienda encarecidamente utilizar la
fuente oficial de la Universidad Nacional de Colombia: Ancfzar Sans?.

Se evidencie consistencia en el usc de siglas: no utilizar mas de una sigla para referirse a lo mismo.
Por ejemplo, para “Universidad Nacional de Colombia” utilizar su sigla oficial: UNAL®. Se
recomienda incluir una tabla de correspondencia entre nombres y siglas.

Los enlaces a paginas web se coloquen como hipervinculos en el cuerpo del texto del informe, o
que todos los enlaces a paginas web sean referidos mediante notas al pie. En cualquier caso, no
deben presentarse enlaces en el cuerpo del texto. Asimismo, que se revise la funcionalidad de los
enlaces (esto es, que estén completos y que no estén rotos, etc.).

Se justifique la inclusidn de informacién atipica (tendencias, datos atipicos, etc.).

Se justifique la falta de informacion: debe explicarse a qué se deben las ausencias de ésta.

La tabulacién de datos y la visualizaciéon de indicadores esté acompafiada tanto de una
justificacion clara como de un andlisis de contexto de los resultados.

El interlineado de todo el texto esté unificado, segln la seccion o parte del documenteo de la que
se trate {cuerpo principal del texto, listas, tablas, informacion sobre recursos visuales, etc.).
Todos los recursos visuales (tablas, gréficas, organigramas, procesos, etc.) y demas elementos
empleados, tanto aquellos que hayan sido elaborados por el pregrama curricular como los que
no, tengan una referencia precisa de su autor. Cuando no se trate de elaboraciones propias, debe
presentarse la fecha de consulta del recurso visual.

Se evidencie correspondencia entre la localizacién de apartados, paginas, recursos visuales,
anexos, etc., con lo indicado en el indice corraspondiente.

Se asegure que los anexos estan correctamente ordenados de acuerdo con los titulos y las paginas
referenciadas en el indice de anexos.

Las tablas, imagenes, graficos, y demds recursos visuales, no aparezcan distorsionados.

Las graficas sean Utiles, practicas y pertinentes al objetivo del informe.

Las gréficas utilizadas estén correctamente ordenadas: esto es, que concuerde el nombre y el
namere de la grafica mencionada en el cuerpo principal del texto con el nombre y el nimero de la
grafica utilizada.

Exista consistencia en el uso de tiempos verbales. Como la autoevaluacién se refiere a acciones
que el programa curricular ha llevado a cabo en el pasado -y también refiere situaciones o
contingencias presentadas al programa en el pasado-, debe usarse este tiempo verbal. Asi mismo,
las acciones que el programa se encuentra llevando a cabo deben referirse en tiempo presente. De
igual modo, las acciones que el programa tiene planeado realizar en el futuro deben referirse en
este dltimo tiempo verbal.

Exista consistencia en el lenguaje, por ejemplo, en el uso de pronombres, sustantivos, nimeros
(cifras o nimeros en letras), etc.



https://ingenieria.bogota.unal.edu.co/es/dependencias/vicedecanatura-academica/formatos.html?start=20

o

Exista una correcta disposicién de las paginas: para presentar recursos visuales extensos, se
recomienda utilizar una disposicion horizontal (incluyendo aquella informacion a presentar en los
anexos). En caso de recursos visuales muy extensos, se recomienda presentarlos come anexos.
Que la ortografia, redaccion y puntuacion permitan una lectura clara, fluida y precisa.



2. ESTRUCTURA E INDICACIONES PARA LA
PRESENTACION DEL INFORME

A continuacién, se presentan los apartados que debe contener el Informe de Autoevaluacién, y se indican
algunas recomendaciones sobre como presentarlos. Es de aclarar que, el informe debe dar cuenta del
proceso de autoevaluacion del programa, llevado a cabo desde dltimo periodo académico reportado en el
pasado informe presentado al CNA hasta el periodo académico inmediatamente anterior al de la fecha
maxima de presentacién del nuevo informe.

1. Portada

En esta pagina se debe relacionar el titulo del informe con el periodo autoevaluado, la fecha de
elaboracion del informe de autoevaluacién, el nombre del programa y de la facultad a la que
pertenece {(ver formato sugerido en el Anexo No. 1).

2. Contraportada

En esta pdgina se debe presentar: {a) quiénes elaboraron el informe {equipo de profesores,
administrativos y estudiantes auxiliares). (b) Directivas de la Universidad a Nivel Nacicnal, de
Sede, de Facultad y de Programa Curricular (ver el formato sugeridc en el Anexc No. 2).

3. Tablas de contenido

El informe debe presentar: (a) indice de contenido general, incluyendo anexos y referencias; (b)
indice de tablas; {¢) indice de grificos con correspondencias.

4. Introduccién

Esta seccion inicial del informe debe presentar: (i) la informacién general del programa (ver Anexo
No. 3}; (i} una sintesis, especificande la temporalidad, de su proceso de autoevaluacidn (Ruta);
(i} la explicacién general de la metodologia de recoleccién de informacién y las técnicas de
analisis empleadas; (iv) las secciones del informe y (v) el propésito con el que este se elabora:
autoevaluacion, acreditacion, o renovacién de acreditacion.

5. Anilisis de factores y caracteristicas

En este apartado se deben presentar los analisis sobre las caracteristicas definidas en el Acuerdo
02/2020 del CESU. Por eso, este apartado es el niicleo del informe ya que, a partir de la reflexion
sobre las diferentes dimensicnes contenidas en estas caracteristicas, el programa curricular
reflexiona sobre s/ mismo. Por estas razones, a continuacion, se presentan algunas indicaciones
para llevar a cabo de manera exitosa el gjercicic de escritura.

Para cada caracteristica deberdn construirse apartados de texto a partir de las siguientes
indicaciones:

a. Sedeberesponder a cada una de las preguntas orientadoras que se enuncian en el Anexo No.
4.



b. Se debe hacer uso de graficas o tablas sélo cuando sea absclutamente necesaric para la
claridad de las respuestas.

C. Se debe relacionar los enlaces o anexos que soportan las respuestas a las preguntas
orientadoras. Es importante recordar que referenciar un documento del cual se toma la
informacion implica solamente citarlo, no se trata de transcribirlo.

d. Sedebe listar las fortalezas y las oportunidades de mejora identificadas en las respuestas, ya
que esto contribuird a formular el nuevo plan de mejoramiento.

e. Sedebe retomar todas las recomendacicnes metodoldgicas generales previamente descritas
en el apartado MNo. 1 de la presente gufa.

Es importante sefalar que los programas de maestria, que ofertan planes de estudios tanto de
investigacién como de profundizacién, deben llevar a cabo analisis especificos y diferenciados para
cada plan.

Finalmente, como conclusiones de cada factor, se debe presentar una sintesis de las fortalezas y las
oportunidades de mejora identificadas en los andlisis de todas las caracteristicas asociadas a dicho
factor.

6. Planes de mejoramiento

Con el dnimo de dar cuenta del mejoramiento continuo del programa, en este apartado se debe
presentar los resultados de la gjecucion del plan de mejoramiento propuesto, en el informe de
autoevaluacién anterior, asi como formular un nuevo plan de mejoramiento, que avance sobre las
fortalezas y oportunidades de mejora expuestas en las conclusiones de los factores.

6.1. Balance de la ejecucion del Plan de Mejoramiento anterior

El balance de la ejecucién del Plan de Mejoramiento consiste en la presentacion del estado de avance
de las acciones a las que se comprometié el programa curricular en su informe de autoevaluacion
anterior {cuando lo haya), que muestren el grado de cumplimiento del objetivo de mejoramiento
frente a cada uno de los aspectos a evaluar. Para ello, adicicnalmente, se debe tener en cuenta las

recomendaciones de mejora contenidas en la Resolucién de Acreditacian.

En atencidn a lo anterior, se requiere presentar:
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Un resumen ejecutivo, en donde se describa brevemente el propésito y los objetivos del
plan anterior, asi como un resumen de los principales problemas o areas que el programa
tenia por mejorar v, finalmente, una visién general de las metas y estrategias propuestas.
Una descripcion general de las estrategias y acciones implementadas en donde se
detalle: (i} los objetivos propuestos en el plan y (ii) las estrategias y acciones especificas
que se llevaron a cabo para lograr los objetivos

Una presentacién de los resultados obtenidos en donde se describa a través de datos
(cuantitativos o cualitativos) el nivel de avance o logro efectivo de los objetivos y metas
del plan fermulado de acuerdo con los objetivos propuestes. Se debe hacer uso de
graficas o tablas sélo cuando sea absolutamente necesario para comunicar dichos
resultados asertivamente. Finalmente, cuando lo considere pertinente, en este apartado
puede incluirse la informacién relacionada con los recursos que fueron necesarios para
implementar dichas estrategias.

Una lista de conclusiones en donde se resuman los aspectes mas importantes del plan
de mejoramiento ejecutado, enfocdndose en resultados, fortalezas y las oportunidades
de mejora identificadas.

Para facilitar la comunicacion efectiva de esta informacion, se debe construir una matriz que resuma
el plan a través de las siguientes columnas: aspecto, objetivo, meta, accion, indicador, recurso y
resultados (ver Anexo No. 5). Esta matriz se debe incluir en el informe como documento anexo.

6.2. Nueve Plan de Mejoramiento

Una vez realizado el balance de gjecucion del plan de mejoramiento anterior se debe formular uno nuevo
con el fin de garantizar el mejoramiento continuo del programa. Para elaborar este plan se sugiere lo

siguiente:

Recopilar el listado de aspectos (fortalezas, oportunidades de mejora, o debilidades)
identificadas en las conclusiones de cada uno de los factores.

Priorizar estos aspectos a través de la metodologia 1GO®, para reconocer los que son
estratégicos y los que son reto.

Formular Gnicamente para cada unc de los aspectos estratégicos (Ver Anexo No. 6}

- Un cbjetivo de mejoramiento que sea alcanzable, medible y demostrable en el
mediano plazo (3 a 5 afios). Tenga presente que alguncs objetivos pueden venirse
trabajando en planes de mejoramiento anteriores y pueden seguir considerdndose
para el plan de mejoramiento actual {ejemplo: Aumentar el nimero de docentes
con formacién pedagédgica).

- Unaserie de actividades para lograr el objetivo en el tiempo establecide. Para cada
actividad especifique: periodo de ejecucion, responsables, origen de recursos e
indicadores de cumplimiento.

4 A través de esta metodologia se propone contrastar dos criterios: importancia y gobernabilidad. Lo anterior, con el fin de
identificar y priorizar las acciones de mejora a las que el programa curricular se comprometerd a implementar en su nuevo plan.

1
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ANEXOS

Anexo 1. Propuesta de portada

. el
T s

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

INFORME FINAL DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

PROGCRAMA X
PERIODO x-xxxx

x DE 202x
FACULTAD DE x
DEPARTAMENTO DE x
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
SEDE BOGOTA
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Anexo 2. Propuesta de contraportada

Realizado por:

Coordinador del programa:

Profesional{es) de apoyo:

Estudiante{es) Auxiliar(es):

Profesores del equipo de autoevaluacién del programa:

Rector:

XXX

Vicerrector académico:

XXX

Director Nacional de Programas de Posgrado:
XXX

Vicerrector de Sede Bogoti:

XXX

Director Académico Sede Bogota:

Carlos Eduardo Cubillos Pefia

Decano de la Facultad de:

Vicedecano Académico de la Facultad de x:

Director del Departamento de x:

Coordinador Académico del Programa Curricular en x;

Comité Asesor del programa Curricular en x;

Bogotd D.C., xx de xoc de 202x
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Anexo 3. Tabla de informacion general del programa

Nombre del programa

Nivel de formacion

Tipo de plan de estudios (solo para programas de Investigacion

Maestria .
) Profundizacion

Titulo que otorga

Nimero total de créditos

Acuerdo de creacion

Acuerdo de apertura

Duracion (en semestres)

Anual

Admision
Semestral

Ano y semestre en el que ingresaron al programa sus

primeros estudiantes

Nimero de graduados Hasta el (| o 11} semestre de
Facultad:

Caracteristica del programa Interfacultades:

(Detallar si el programa pertenece a una sola

Facultad 0 a mas de una Facultad, Sede o Institucién) Intersedes:

Interinstitucional:
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Coordinador actual del programa

Coordinador actual de autoevaluacion

Miembros actuales del Comité Asesor del programa
curricular
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Anexo 4. Indicaciones detalladas por factor y caracteristica

Factor 1. Proyecto educativo del programa e identidad institucional

Caracteristica 1. Proyecto educativo del programa

La palabra clave de esta caracteristica es coherencia. En respuesta a ello, se debe construir un analisis para
dar cuenta del grado de coherencia que existe entre el Proyecto Educativo del Programa (PEP) y el Proyecto
Educativo Institucional (PEI}.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Cuél es la relacién entre los Objetivos de Formacion del Programa (OFP) y los principios de
formacién, misidn y visién de la Universidad establecidos en el PEI?
2. ;De qué manera los OFP responden al contexto y los retos actuales de la disciplina?

En el caso de que el programa curricular de pregrado posea mas de un plan de estudios o que el programa
de maestria posea planes de estudio de investigacién y de profundizacion, en la redaccién del analisis se
recomienda distinguir la discusidn respecto a cada tipo de plan.

Nota: En el caso de los programas curriculares del drea de la salud, se sugiere complementar la pregunta
No. 1, incorporando en la relacién la visién y la mision de los diferentes escenarios en los que las y los
estudiantes realizan sus practicas.

Por ctra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
institucionales, informes, registros © memorias de las discusiones y sus conclusiones que demuestren que
los QFP estén en sintonia con el PEL

Nota: para el caso de los programas curriculares del drea de la salud, también adjuntar los convenios de
docencia-servicio.

Por (ltimo, es importante considerar que estas conversaciones sobre aspectos de coherencia institucional
se llevan a cabc en la etapa 1 de la Ruta, en la cual cada programa curricular realiza una evaluacién de la
ccherencia y pertinencia social de sus OFP.

Caracteristica 2. Relevancia académica y pertinencia social del programa académico

La palabra clave de esta caracterfstica es relevancia. De esta manera, se debe argumentar de qué manera
los OFP atienden a las necesidades de la disciplina, el entorne regional, nacional e internacional, de
acuerdo a su nivel de formacién.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anlisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidon 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br



1. ;Cudles son las necesidades de los contextos regional, nacional e internacional que el programa
identifica?

2. :En qué consistic la metodologia que usé para identificar las necesidades? Es decir, ;c6mo
consultd a los distintos actores?, ;a cuantos tuvo en cuenta y por qué?, ;cdmo procesd la
informacién acopiada?, entre otras.

3. :De qué manera los OFP responden a las necesidades del entorno identificadas?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, registros
o memerias de los instrumentos usades para consultar a los diferentes actores e informes que den cuenta
del procesamiento de la informacion recopilada.

Por ultimo, es impertante considerar que estas conversacicnes sobre aspectos de la relevancia sccial y
disciplinar del programa se llevan a cabo en la etapa 1 de la Ruta, en la cual cada programa curricular
realiza una evaluacion de la coherencia y pertinencia social de sus OFP.

Conclusiones del Factor 1

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anilisis de
las caracteristicas del Factor 1.

Factor 2. Estudiantes

Caracteristica 3. Participacion en actividades de formacién integral

La palabra clave de esta caracteristica es participacion., De esta manera, el programa curricular debe
rastrear y analizar la informacidn sobre la participacién de los estudiantes en actividades, de las que
disponga la Universidad, que puedan aportar a su formacidn integral. Estas pueden ser: invastigacion,
desarrolle tecnoldgico, innovacidn, creacidn artistica y cultural, y deportivas, asi como proyectos de
desarrollo empresarial, relacionamiento nacional e internacional y otras acciones de formacién
complementaria.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidon 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. jCudles actividades aportan a la formacidn integral, ya sea ofrecidas por el programa o por otras
dependencias, tienen a disposicidn sus estudiantes?

2. iCual es la efectividad de los mecanismos de divulgacion de las actividades ofrecidas para
garantizar la participacidn en ellas?

3. ;Cuantos estudiantes participan en las actividades ofrecidas?

4. $Cudl es la percepcion de las y los estudiantes sobre el aporte a su formacién integral de las
actividades en que participan?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: encuestas, documentos,
informes, registros y sus conclusiones sobre la participacion de los estudiantes en las actividades que
aportan a la formacién integral.



Debe tenarse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucicnal que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 4. Orientacion y seguimiento a estudiantes

La palabra clave de esta caracteristica es oferta. De esta manera, se deben presentar las estrategias de las
hacen uso los estudiantes, ya sean ofrecidas por del programa o por la Universidad, para su orientacién
académica. Asimismo, para aquellas estrategias ofrecidas por el programa, es necesario que se dé cuenta
de su calidad o efectividad.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiardn la escritura de
los literales a y b:

1. iCudles son las estrategias ofrecidas por el programa o la Universidad que brindan orientacién
académica?

2. :Cual es la efectividad de los mecanismos de divulgacién de las estrategias ofrecidas, por el
Programa o la Universidad, para la orientacién académica?

3. jCual es la percepcidn de las y los estudiantes sobre el aporte de las estrategias de orientacion
académica de las que han hecho uso?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, registros
o memorias de las discusiones y sus conclusiones sobre la orientacion y seguimiento.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacion de tipo institucional que, por definicidon, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 5. Capacidad de trabajo auténomo

La palabra clave de esta caracteristica es autonomia. En consecuencia, el programa curricular debe
demestrar de qué manera sus estrategias académicas, tanto curriculares como extracurriculares, fomentan
y evidencian el desarrolle de la autonomia por parte de sus estudiantes. Debe tenerse en cuenta que estas
estrategias pueden desarrollarse en diferentes espacios de formacion, o corresponder a la infraestructura
disponible y emplear distintos recursos para facilitar el estudio auténomeo de los estudiantes.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 {“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. ;Cudles son las estrategias previstas en el programa para fomentar la autonomia de las y los
estudiantes (curriculares o extracurriculares)?

2. ;Cudles espacios e infraestructura, de que dispone el programa, faverece el estudio autonomo
de los estudiantes?

3. ;Cuadles son los resultados y la efectividad de dichas estrategias?
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Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: piezas divulgativas,
disefio de estrategias, listados de asistencia, informes de anilisis de resultados, percepcién de los
estudiantes y sus conclusiones,

Por Gltimo, es importante considerar que estos analisis y mediciones de resultados de aprendizaje en
materia de autonomia se llevaran a cabo en la etapa 5 de la Ruta, en la cual se implementa y se mide el
logro de los OFP y las habilidades transversales.

Caracteristica 6. Reglamento estudiantil y politica académica

La palabra clave de esta caracteristica es gestion. En esta medida, el programa curricular debe demostrar
de qué manera pone a disposicidn de los estudiantes el reglamento estudiantil®, cémo lo implementa, y
como lo actualiza, en caso de ser necesario.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢El reglamento estudiantil es accesible, se conoce por los estudiantes?

2. ;Cuales son las estrategias y evidencias de la divulgacion y la aplicacion del reglamentc
estudiantil?

3. En la medida de lo posible, garantizando la anonimizacién de datos personales, ;qué procesos
han sido reportados en el tiempo como infracciones al reglamento estudiantil? ;Cudles han sido
las tendencias de tratamiento de dichas infracciones?

4. ;Qué cambios se han realizado al reglamento en el periodo de evaluacion y por qué?

5. ¢Cuél es la apreciacién de la comunidad estudiantil y docente sobre el reglamento estudiantil?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
institucionales, registros o conclusiones sobre la aplicacidn del reglamento estudiantil.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 7. Estimulos y apoyos para estudiantes

La palabra clave de esta caracteristica es distribucién. El programa curricular debe exponer
detalladamente como ha distribuido los estimulos académicos y apcyos sociceconémicos para su
comunidad estudiantil®.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se astipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

> Sobre esto, ver los Acuerdes 008 del 2008 y 044 del 2009 del CSU.

® Al respecto, tanto en el Articulo 58 del Acuerde 08 del 2008 del CSU, como en el Capitulo V del Acuerdo 044 de 2009 del CSU,
se ha estipulado la reglamentacién de este tipo de estimulos.,
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1. :Qué estimulos y apoyos hay para los estudiantes?

:Qué criterios se tienen en cuenta para distribuir los estimulos disponibles entre los estudiantes
del programa?

;De qué manera fueron establecidos dichos criterios?

:Como han sido distribuidos los apoyos o estimulos a lo largo del tiempo?

:Qué tendencias tiene la distribucion de los mismos en el tiempo?

¢De qué manera ha avanzado en el andlisis de los efectos de la distribucidn de los apoyos y

e

Dk

estimulos en el mejoramiento del tiempo de permanencia de las y los estudiantes?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, registros
o memorias de las discusiones y sus conclusicnes sobre los estimulos y apoyos distribuidos.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacion de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad. De igual manera, se debe tener en cuenta que esta informacion sers
retomada mas adelante en el proceso de medicién del logro de los OFP en la etapa 5 de la Ruta.

Conclusiones del Factor 2

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anlisis de
las caracteristicas del Factor 2.

Factor 3. Profesores

Caracteristica 8. Seleccion, vinculacion y permanencia

Las palabras clave de esta caracteristica son transparencia y eficacia. EL programa curricular debe dar
cuenta de los criterios que se utilizan en la UNAL para vincular a los docentes que participan en el
programa, asi como de una adecuada gestidn administrativa para garantizar el desarrollo de los procesos
de seleccién y vinculacidn.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

—_

:Cual es el sustento normativo’ de los procesos de seleccién docente (de planta, ocasionales y
adjuntos, segln corresponda)?

;Cudles son los indicadores de transparencia del proceso de seleccion?

:Cudles y cémo se establecen los criterics de evaluacion de los docentes postulados?

:Qué criterios pedagogicos se tienen en cuenta en el proceso de seleccion?

;Cual ha sido histéricamente el tiempo estimadoe para desarrollar todo el proceso de seleccion a
la Universidad?

sHavariado la duracién del proceso de seleccion? ;Por qué?

Vs oW

@™

7ver el Acuerdo 072 de 2013 del Consejo Académico.
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Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica deben tenerse en cuenta, como minimo:
el estatuto docente como norma, evidencias y eJemplos de la aplicacion de los procesos de seleccion,
vinculacién y permanencia docente; evidencias de las percepciones sobre estos procesos por parte de los
actores involucrados (profesores y directivos), y referencias de la normatividad pertinente.

Debe tenarse en cuenta que, en adicion a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacidn de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 9. Estatuto profesoral

La palabra clave de esta caracteristica es gestidon. El programa curricular debe evidenciar la
implementacion del estatuto profesoral®.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢El estatuto docente es accesible y es conocido por los profesores?

2. ;Cuales son las estrategias y evidencias de la divulgacion del estatuto docente?

3. En la medida de lo posible, garantizando la anonimizacidn de datos personales, ;qué procesos
han sido reportados en el tiempo como infracciones al estatuto docente? ;Cudles han sido las
tendencias de tratamiento de dichas infracciones?

4. ;Qué cambios se han realizado al estatuto docente durante el pericdo de evaluacion y por qué?
5. ;Cual es la apreciacidn de las y los profesores sobre el estatuto profesoral?

Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica deben tenerse en cuenta, como minima:
el estatuto docente; evidencias y ejemplos de la aplicacién de los procesos contenidos en el estatuto
docente; evidencias de percepciones de los actores involucrados en estos procesos (profesores y
directivos); y evidencias de la apropiacién del estatuto por parte de las y los docentes a partir de la
encuesta.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 10. Nimero, dedicacién, nivel de formacion y experiencia

La palabra clave de esta caracteristica es eoherencia. El programa curricular, dependiendo del nivel de
formacion al que responde, debe identificar la coherencia entre el perfil de formacion de las y los docentes
frente a sus OFP, asi como la coherencia entre el nlimero y dedicacion de los docentes frente a la cantidad
de estudiantes.

8 ver el Acuerdo 123 de 20713 del Consejo Superior Universitario,
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Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. iCudntos docentes prestan servicios {docencia, investigacion o extensién) en el programa y cual
es su dedicacién?

2. ;Cual es el perfil (nivel de formacién y experiencia) de las y los profesores que prestan servicios

al Programa y como responde a los OFP?

;Como ha cambiado el namero de profesores durante el periedo autoevaluado?

4. ;Cual es la proporcion actual del nimero de docentes frente al nimero de estudiantes en cada
asignatura? ;Cual es el promedic de proporciones de todas las asignaturas del programa?

5. ¢Cudles son las oportunidades de mejora respecto al perfil y al nimero de las y los profesores que
prestan servicios al programa curricular?

e

Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica deben tenerse en cuenta, como minimo:
una matriz de caracterizacién de docentes del programa con los criterics que menciona la caracteristica;
un documente de analisis de la relacidn entre el nimero de docentes respecto al nimero de estudiantes
que tiene el Programa para el periodo de autoevaluacion; graficas que muestren el nivel de formacién
docente y su tipo de vinculacion; tablas que caractericen la dedicacién docente; y evidencias de
percepciones de los actores involucrados en estos procesos (profesores, estudiantes y egresados).

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 11. Desarrollo profesoral

La palabra clave de esta caracteristica es actualizacién. EL programa curricular debe dar cuenta de los
procesos de formacién profesoral. Estos procesos puaden incluir: aprendizajes en pedagogfa, politica
educativa, politicas de inclusién, aspectos puntuales relacionados con su disciplina 0 campo de estudio,
entre otros.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. iCuiles son las politicas institucionales de formacién docente que implementa el programa
curricular? ga través de qué estrategias implementa dichas politicas?

2. ;Quédiversidad de opciones de formacion se ofrecen a los docentes y a qué campos de desarrollo
(social, pedagédgico o disciplinar) le apuntan?

3. jCudles han sido los resultados de las estrategias de formacian implementadas?

4. ;Comoe perciben los docentes la implementacion de dichas actividades de formacion?

Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica deben tenerse en cuenta, como minimo:
graficas que muestren la participacién de docentes en procesos de actualizacion académica y pedagdgica;
graficas que muestren la apreciacion de profesores del programa curricular sobre el impacto de las
acciones orientadas al desarrcllo en los aspectos académicos, profesionales y pedagégicos del programa;
y un documento de andlisis sobre politicas y estrategias de desarrollo profesoral en términos de
oportunidades de mejora, fortalezas e impactos concretos.
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Debe tenarse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacidn de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 12. Estimulos a la trayectoria profesoral

La palabra clave de esta caracterfstica es distribucién. En consecuencia, el programa curricular debe
demostrar cémo distribuye los estimulos a la poblacién docente y qué efectos tiene dicha distribucion en
el mejoramiento de su labor.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. ;Cuales son los estimulos que han sido brindados a los docentes?

2. $Qué criterios se han tenido en cuenta para otorgar dichos estimulos?

3. ;Quiénes han recibido los estimulos en el periodo autcevaluacién? ;Qué tendencias tiene la
distribucién de los estimulos brindados en tal periodo?

4. ;De qué manera ha avanzado en el anélisis de los efectos de la distribucién de los apoyos y
estimulos en el mejoramiento del tiempo de permanencia de los estudiantes?

Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracterfstica deben tenerse en cuenta, como minimo:
una tabla con el listado de distinciones a las y los docentes del programa, y un documente de analisis de
la estrategia de estimulos frente a la trayectoria profesoral {incidencia} donde se identifiquen tipos de
estimulos, fortalezas, oportunidades de mejora y efectos.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacian de tipe institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 13. Produccion, pertinencia, utilizacion e impacto de material docente

La palabra clave de esta caracteristica es pertinencia. En consecuencia, el programa curricular debe
identificar y evaluar la calidad de los materiales producidos por las y los docentes para el desarrollo de los
diferentes ambientes de formacian implementados, acordes al nivel de formacion para el cual fueron
disefados.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. :Qué materiales han sido producidos para facilitar o enriquecer el desarrollo de los diferentes
espacios de formacion del programa?

2. ;Donde se encuentran alojados los recursos producidos?

:Como se garantiza a los estudiantes la accesibilidad de los recursos producidos?

4. ;Qué percepcion tienen los estudiantes de la calidad y utilidad de los recursos producidos?

e
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Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica deben tenerse en cuenta, como minimo:
una matriz de materiales producidos por las y los profescres del programa curricular durante el periodo
de autoevaluacion; encuestas de percepcion estudiantil o profesoral sobre la calidad de los materiales
producidos; e informes de procesamiento de la informacién recopilada.

Esta caracteristica, por su naturaleza, estd relacionada con la etapa 4 de [a Ruta, en donde se adelantan
procesos de disefio pedagogice de las asignaturas, asi como con la etapa 5, en la cual se implementa y
mide el logro de los OFP.

Caracteristica 14. Remuneracion por méritos

La palabra clave de esta caracterfstica es remuneracidn, Se debe presentar una descripcidn de la manera
en que se remunera la labor de las y los profesores, de acuerdo con sus méritos académicos, cientificos y
profesionales.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. Describa brevemente cdmo funciona el sistema de remuneracidn dispuesto por la Universidad, y
enlace la normatividad correspondiente.

2. ;Cual es la relacion entre la remuneracion recibida por la comunidad decente y sus méritos
académicos y profesionales?

Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica debe tenerse en cuenta el Estatuto
Docente’ y la normativa relacionada’ con la asignacion de puntaje, todos los cuales constituyen soportes
institucienales de dominio pdblico.

Caracteristica 15. Evaluacion de profesores

La palabra clave de esta caracteristica es continuidad. En consecuencia, el programa curricular debe
demestrar que se realiza periédica y permanentemente un ejercicio de evaluacién docente integral. Para
ello, la Universidad cuenta con dos instrumentos formales de evaluacion: la encuesta de Evaluacion
Docente Integral con Fines de Mejoramiento (ECIFICANDQO), y la establecida en el Articulo 18 del Acuerdo
123 de 2013 del C5U.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiardn la escritura de
los literales a y b:

1. :De qué manera se ha procesado la informacion recopilada a través de los instrumentos de
evaluacion establecidos formalmente por la Universidad?

2. ;Qué fortalezas y oportunidades de mejora se han identificado a partir del procesamiento y
andlisis de la informacion?

3. ¢De qué manera se ha comunicado a las y los docentes sus fortalezas y oportunidades de mejora?
En caso de que se requieran ajustes por parte de los docentes, ;Cudles son las evidencias de los
compromisos y resultados del mejeramiento realizado?

9 El Estatute de Personal Académice de la UNAL fue adoptado mediante el Acuerdo 123 de 2013 del Consejo Superior Universitaric.
0 ver Acuerde 074 de 2013 del Consejo Académico.
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4. ;Cémo percibe este proceso evaluativo la comunidad académica (profesores, estudiantes y
egresados)?

Por otra parte, para presentar evidencias sobre esta caracteristica deben tenerse en cuenta, como minimo:
informacion recolectada a través de las plataformas; informes de analisis de datos; soportes de divulgacion
estratégica de los datos; documentos que contengan las acciones de mejoramiento emprendidas por el
programa a partir de las evaluaciones realizadas; graficas que presenten los resultados del mejoramiento
realizado.

Por dltimo, es importante considerar que el gjercicic de evaluacién docente integral se lleva a cabo de
manera transversal a la Ruta, dado que se considera en la evaluacion de la coherencia del plan de estudios
con los OFP {etapa 2), el desarrollo de las asignaturas {etapa 4) y l[a medicion del logro (etapa 5).

Conclusiones del Factor 3

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los andlisis de
las caracteristicas del Factor 3.

Factor 4. Egresados

Caracteristica 16. Seguimiento de los egresados

La palabra clave de esta caracteristica es seguimiento. En consecuencia, el programa curricular debe dar
cuenta de los sectores y actividades en los que se desempeiian sus egresados.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. ¢Qué caracteristicas (tamafio de muestra, temporalidad, actualizacidn, entre otras) tiene la
informacién recopilada sobre los sectores en los que se desempeifian y las actividades que realizan
los egresados del programa?

2. ;Cuales son las tendencias de los desempefios de sus egresados segin la infoermacion recopilada

(secteres y actividades)?

:Qué relacidn encuentra entre las tendencias de los desempeiios de sus egresados y sus OFP?

4. ;Cual es la percepcidn de los egresados sobre la formacion recibida en la Universidad respecto a
su desempenio posterior a la graduacion?

e

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: instrumentos de relacién
de informacién con egresados, encuestas de percepcion, registros o memorias de reuniones, e informes de
procesamiento de informacion recopilada.

Por dltimo, es importante considerar que el ejercicio de identificacion y seguimiento de los sectores y
actividades en los que se desempeiian las y los egresados del programa curricular se lleva a cabo de manera
transversal a la Ruta, dado que se considera desde la formulacion de los OFP (etapa 1), pasando por la
evaluacion de la coherencia del plan de estudios con los OFP (etapa 2), el desarrollo de las asignaturas
(etapa 4) y la medicién del logro (etapa 5).
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Caracteristica 17. Impacto de los egresados en el medio social y académico

La palabra clave de esta caracteristica es incidencia. En respuesta a ello, el programa curricular debe
demostrar que cuenta con egresados que se desempefian en diversos contextos académicos, culturales,
institucionales, gremiales o asociaciones.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Andlisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. iCuiles son las estrategias que ha implementado el programa para realizar el seguimiento
permanente a sus egresados?

2. ;Cudles han sido los resultados y la efectividad de la aplicacidn de los instrumentos en la
obtencion de informacién?

3. :COmo, y a través de qué procesos, se ha llevado a cabo la caracterizacion de los egresados y su
perfil de desemperio en relacion con los OFP?

4. ;Cudles son los aspectos, o preguntas, que el programa considera que se deben tener en cuenta
para que esta informacion sea relevante?

5. :En qué contextos sociales se evidencian mayores impactos ¢ contribuciones en relacién con las
actividades que realizan las y los egresados del programa?

6. jCual es la percepcion de los empleadores sobre el desemperio de los egresados del programa?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, tesis o
artfculos publicados por estudiantes, reconocimientos otorgados a egresados por su desempeiio,
encuestas de percepcién, informes de anilisis de la informacién recopilada.

Por dltimo, es importante considerar que estas conversacicnes sobre el impacto de los egresados en
diferentes medios sociales se llevan a cabo tanto en la etapa 1 de la Ruta, en la cual cada programa
curricular realiza una evaluacién de la coherencia y pertinencia social de sus OFP, como en la etapa 5, en
la que el programa lleva a cabo la evaluacion el logro de los OFP.

Conclusiones del Factor 4

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anélisis de
las caracteristicas del Factor 4.

Factor 5. Aspectos académicos y resultados de aprendizaje

Caracteristica 18. Integralidad de los aspectos curriculares

La palabra clave de esta caracteristica es formacién integral. Teniendo en cuenta la caracteristica No. 3,
en donde se especifica la oferta y participacion de estudiantes en actividades que contribuyen a la
formacion integral, en esta caracteristica se debe presentar cémo el programa curricular incorpora en su
disefio curricular el principio de formacion integral establecido en el Acuerdo 033 de 2007 del CSU.
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Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. :Como se entiende vy aplica en el Proyecto Educativo del Programa el principio de formacion
integral expresado en el Acuerdo 033 de 2007 del CSU?

2. ;Como el Comité Asesor del programa curricular ha discutido, y posteriormente implementado,
el principio de formacion integral expresado en el Acuerdo 033 de 2007 del CSU?

En el caso de que el programa curricular posea planes de estudio de investigacién y de profundizacidn, en
la redaccidn del analisis se recomienda distinguir la discusion respecto a cada tipo de plan.

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
institucionales que el programa retomo o cred, y sobre los cuales ha soportado su accion, para garantizar
el principio de integralidad del Acuerdo 033 de 2007 del C5U.

Por Ultimo, es importante considerar que estas reflexiones hacen parte de un proceso que se lleva a cabo
de manera transversal a la Ruta en cada una de sus etapas, dado que se considera desde la formulacién
de los OFP (etapa 1), pasando por la evaluacidn de la coherencia del plan de estudios con los OFP (etapa
2), el desarrollo de las asignaturas {etapa 4] y la medicion del logro (etapa 5).

Caracteristica 19. Flexibilidad de los aspectos curriculares

La palabra clave de esta caracteristica es flexibilidad. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta de las estrategias que facilitan a los estudiantes su paso por el curriculo, por ejemplo, procesos de
homologacidn o doble titulacion, entre otras.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ;:Como se entiende y aplica en el proyecto educativo del programa el principio de flexibilidad
exprasado en el Acuerdo 033 de 2007 del CSU?

2. ;Cémo el Comité Asesor del programa curricular ha discutido, y posteriormente implementado,
el principio de flexibilidad expresado en el Acuerdo 033 de 2007 del CSU?

3. ;Cudles son las asignaturas que cursan las y los estudiantes como electivas (posgrade) o
elegibles (pregrado)? ;Qué tendencias se observan al recopilar esta informacion?

4. ;De cuéles programas provienen las y los estudiantes que toman su programa curricular como
doble titulacién?

5. ¢Cuales programas cursan como doble titulacion las y los estudiantes de su programa?

6. ;Cuantos estudiantes optan por asignaturas de posgrados como opcidn de grado? ;Cudntos de
estos estudiantes toman la opcién de terminar el posgrado?

7. iCuantas solicitudes de homologacion realizadas por las y los estudiantes son resueltas
efectivamente (solicitudes radicadas/solicitudes aprobadas} y cudles son las principales causas
que dificultan o facilitan la efectividad de este proceso?

8. ;Cuantas solicitudes de reconocimiento de créditos académicos a través de la figura Practica
Académica Especial (PAE)'" son realizadas por los estudiantes y resueltas efectivamente

" articulo 17, Acuerdo 033 de 2007 del CSU.
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(solicitudes radicadas/solicitudes aprobadas) y cudles son las principales causas que dificultan o
facilitan la efectividad de este proceso?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, encuestas
de percepcion a estudiantes, registros, informe de procesamiento y anlisis de informacién recopilada.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 20. Interdisciplinariedad

El concepto clave de esta caracteristica es interdisciplinariedad. En respuesta a ello, el programa curricular
debe dar cuenta de la aplicacion de estrategias que promuevan y estimulen la interdisciplinariedad para el
logro de los OFP.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. :Como se entiende y aplica en el proyecto educative el principio de interdisciplinariedad
expresado en el Acuerdo 033 de 2007 del CSU?

2. jCoémo el Comité Asesor del programa curricular ha discutido, y posteriormente implementado,
el principio de interdisciplinariedad expresado en el Acuerdo 033 de 2007 del C5U7?

3. iCudles experiencias pedagogicas de colaboracidn interdisciplinar estan contempladas en su plan
de estudios? Por ejemplo: asignaturas tomadas por estudiantes de diferentes disciplinas,
asignaturas de diferentes programas que se ofrecen y desarrollan en articulacién, practicas en
equipos interdisciplinarios, asignaturas del programa que cuentan con docentes de diferentes
areas disciplinares.

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, registros
o memorias de las estrategias implementadas para responder al principio de interdisciplinariedad del
Acuerdo 033 de 2007 del C5U.

Por dltimo, es importante considerar que el analisis del mejoramiente continuo del logro de los OFP se
lleva a cabo de manera transversal a la Ruta, dado que se considera desde la formulacion de los OFP (etapa
1), pasando por la evaluacién de la coherencia del plan de estudios con los OFP (etapa 2), el desarrollo de
las asignaturas {etapa 4) y la medicion del logro (etapa 5).

Caracteristica 21. Estrategias pedagégicas

El concepto clave de esta caracteristica es eoherencia. En respuesta a ello, el programa curricular debe
declarar en su PEP cudles son las metodologias pedagdgicas més apropiadas para alcanzar sus objetivos
de formacion. Por ejemplo, si los programas optan por objetivos de formacién relacionados con la
resolucion de problemas, sus metodologias pedagégicas deberan estar fundamentadas en estrategias que
faciliten a los estudiantes su trabajo en torno a problemas. Asimismo, los programas de las asignaturas
deberan reflejar la implementacién de las estrategias pedagdgicas definidas en el PEP.
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Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Andlisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Cudles son las estrategias pedagodgicas definidas y acordadas por el programa curricular en el
PEP para el logro de sus OFP?

2. ;COmo ha comunicado el programa a sus docentes la necesidad de trabajar en torno a
metodologias que faciliten el logro de los OFP?

3. ;Cémo se han implementado estas estrategias pedagogicas en las diferentes asignaturas?

4. ;Qué buenas practicas pedagoégicas u oportunidades de mejora ha identificado el programa a
partir de la experiencia de las y los docentes?

5. ;Cudles han sido los resultados de la evaluacién de la metodologia de las asignaturas por parte
de los estudiantes?

6. ;Qué mejeramientos ha implementado a partir del reconocimiento de las oportunidades de
mejora?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minime: decumentos
institucionales, comunicacicnes o soportes de divulgacién, programas de asignatura, reportes de la
evaluacion en Edificando, otras encuestas de percepcién, documentes de procesamiento o andlisis de
informacion, sistematizacion de experiencias padagogicas, entre otros.

Nota: en el caso de programas académicos del drea de la salud, se deberdn incluir en el anélisis las
estrategias pedagégicas en el marco de los convenios de docencia-servicio.

Por dltimo, es importante considerar que muchas de estas conversaciones sobre aspectos de coherencia
institucional se llevan a cabo en las etapas 2 y 4 de la Ruta, en donde se hace el disefio del plan de estudios
y de las asignaturas, asi como en la etapa 5, en la cual se implementa y mide el logro de los CFP.

Caracteristica 22. Sistema de evaluacidn de estudiantes

El concepto clave de esta caracteristica es pertinencia. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta de la pertinencia de las estrategias de evaluacién implementadas en sus procesos formativos.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ;Cudlesel proposito de la evaluacion implementada por el programa en sus diferentes escenarios
de formacién (asignaturas)? (diagnostica, sumativa o formativa)

2. jCuales criterios evaluativos'™ son tenidos en cuenta en el desarrollo de cada asignatura?

3. ;Qué percepcion tienen los estudiantes scbre las diferentes estrategias evaluativas
implementadas en las asignaturas?

4. ;Cudles mejoras ha implementado en el programa curricular a partir de tal percepcién?

"2 Entre otras referencias, se debe tener en cuenta el Acuerdo 008 de 2008 del CSU.
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Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minime: documentos
institucionales, consultas a estudiantes, profesores o egresados sobre las estrategias de evaluacion que se
implementan en el programa curricular e informes de procesamiento de informacion.

Por dltimo, es importante considerar que estas reflexiones, sobre la pertinencia de la evaluacién a los
estudiantes, se llevan a cabo en |a etapa 4 de la Ruta, en donde se hace el disefic metodolédgico de las
asignaturas, asi como en la etapa 5, en la cual se implementa y mide el logro de los OFP.

Caracteristica 23. Resultados de aprendizaje

El concepto clave de esta caracteristica es mejoramiento continuo. En respuesta a ello, el programa
curricular debe dar cuenta de las estrategias implementadas para mejorar el logro de sus OFP, a partir de
su evaluacion y seguimiente del desempefic de los estudiantes.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas crientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. $Qué discusiones ha tenido el programa curricular acerca de las maneras en que las y los
estudiantes alcanzan los resultados de aprendizaje?

2. Cuales han sido las acciones de mejoramiento continuc emprendidas por el programa curricular
para el logro de sus OFpP?

En el caso de que el programa curricular de pregrado posea mas de un plan de estudios o que el programa
de maestria posea planes de estudio de investigacién y de profundizacion, en la redaccién del anélisis se
recomienda distinguir la discusidn respecto a cada tipo de plan.

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: decumentos, registros
© memorias que presenten las estrategias de mejoramiento implementadas por el programa curricular a
partir de la evaluacion y seguimiento del logro de los QFP.

Por dltimo, es importante considerar que el analisis del mejoramientc continuo del logro de los OFP se
lleva a cabo de manera transversal a la Ruta, dado que se considera desde la formulacién de los OFP (etapa
1), pasando por la evaluacion de la coherencia del plan de estudios con los QFP (etapa 2), el desarrollo de
las asignaturas {etapa 4 y la medicion del logro (etapa 5).

Caracteristica 24. Competencias

La palabra clave de esta caracteristica es coherencia. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta del grade de coherencia existente entre las habilidades transversales y los CFP, el nivel de
formacién y demas aspectos curriculares del programa.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de

los literales a y br

1. ¢Cudles y en qué consisten las habilidades transversales definidas por el programa curricular?
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2. ;Coémo contribuyen al logro de sus OFP las habilidades transversales definidas por al programa
curricular?

3. :En qué consisten las estrategias para el desarrollo de las habilidades transversales definidas por
el programa de acuerdo con su nivel de formacién?

Nota: En el caso de los programas curriculares del drea de la salud, se sugiere incorporar al anélisis los
documentos que den cuenta de los fines misionales de los diferentes escenarios de practicas.

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos, registros
o memorias de las discusiones y sus conclusiones, que demuestren la coherencia entre las habilidades
transversales definidas y el nivel de formacién y demas aspectos curriculares del programa.

Por dltimo, es importante considerar que el andlisis sobre el grado de coherencia existente entre las
habilidades transversales y los OFP, el nivel de formacién y demas aspectos curriculares del programa se
lleva a cabo de manera transversal a la Ruta, dado que se considera desde la formulacion de los OFP (etapa
1), pasando por la evaluacién de la coherencia del plan de estudios con los OFP {etapa 2}, el desarrcllo de
las asignaturas (etapa 4) y la medicién del logro {etapa 5).

Caracteristica 29. Ajustes a los aspectos curriculares

La palabra clave de esta caracteristica es ajustes. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta de la manera en que ha efectuado mediciones del logro de los OFP, asi como de los resultados
obtenidos y las oportunidades de mejora que arroja la medicidn.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Andlisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Qué metodologias ha implementado para medir el logro de los OFP?

2. Quéresultados han arrojado las mediciones del logro de los OFP realizadas?

3. jCudles son los indicadores de permanencia® y graduacion del programa? y ;Qué implicaciones o
correlaciones tienen estos indicadores con el logro de los OFF?

4. ;Quéoportunidades de mejora ha identificado a partir de los resultados cbtenidos en los procesos
de medicién?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: estudios de permanencia
y desercidn, documentos de evaluacidn de OFP e indicadores de graduacién y desercién.

Por Ultimo, es importante considerar que el analisis de los ajustes implementados al proyecto educative
del programa basados en el sistema de alertas tempranas y el seguimiento de permanencia y graduacién
se lleva a cabo se lleva a cabo en la etapa 2 de la Ruta (la evaluacion de la coherencia del plan de estudios
con los OFP), ¥ la etapa 5 {la medicién de estos logros).

'3 ‘parmanencia’ se refiere al tiempo que le toma a los estudiantes culminar su plan de estudios. Esta permanencia puede exceder

el tiempo estimado de duracién del programa, o no ser suficiente para culminar su formacidn. Los articulos 44 y 45 del Acuerdo
No. 008 de 2008 del CSU amplian la informacidn al respecto.
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Caracteristica 25. Evaluacion y autorregulacién del programa académico

Las palabras clave de esta caracteristica son resultados de mejoramiento. En respuesta a ello, se debe dar
cuenta de cudl es y como se ha dado el proceso de evaluacion, seguimiento y cumplimiento al plan de
mejoramiento propuesto por el programa (apartado No. 6 de la estructura de informe propuesta en esta
guia}, en la implementacidn de la Ruta.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Andlisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. :Como se ha realizado el seguimiento y ejecucion del plan de mejoramiente por parte del
programa en el marco de la implementacion de la Ruta?

2. ;:Dequé manera la facultad ha gestionado recursos para, y ha realizado seguimiento a, la ejecucién
del plan de mejoramiento propuesto por el programa curricular?

Teniendo en cuenta que, en esta guia, se brindan indicaciones especificas para desarrollar el plan de
mejoramiento, se sugiere a los programas escribir un breve resumen de dicho plan y citarlo, para dar a
conocer en detalle su formulacion, ejecucion y mejoras alcanzadas. Lo anterior, con el animo de evitar
repetir informacidn consignada en otro apartado del informe.

Caracteristica 26. Vinculacién e interaccién social

Las palabras claves de esta caracterfstica son relacionamiento cen el medio. En respuesta a ello, se debe
dar cuenta de cudles y cdmo han sido las relaciones con las comunidades o grupes de interés, del territorio
en que tienen incidencia el programa, durante los procesos de formacion.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiardn la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Cudles y en qué consisten las relaciones que ha tenido o tiene el programa con diversos sectores
sociales en las diferentes asignaturas o procesos de formacion?

2. ;Cual y en qué ha consistide la participacion de docentes y estudiantes en estas actividades de
relacionamiento con el medio?

3. ¢Cudl es la percepcidn de estudiantes, profesores y comunidades sobre los resultados de las
actividades de relacionamiento con el medio desarrolladas por el programa?

4. Con base en la percepcion recopilada de los diferentes actores, ;cual ha sido la contribucién de las
actividades realizadas, tanto al logro de los objetivos de las asignaturas, como a las necesidades o
problematicas de las comunidades o sectores relacionados?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
institucionales como convenios, registres o memaorias del desarrollo de actividades que demuestren la
aplicacidn de las estrategias, mecanismos ¢ actividades que establecen la vinculacién del programa
curricular con la sociedad; asi como instrumentos de recoleccidon de percepcion y sus correspondientes
informes de analisis.

Por Gltimo, es importante considerar que el anélisis sobre la incidencia de las estrategias de interaccion
sacial implementadas por el programa curricular, tanto para la sociedad como para el programa mismo se
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lleva a cabo en la etapa 2 de la Ruta {la evaluacién de la coherencia del plan de estudios con los OFP), y la
etapa 5 (la medicién de estos logros).

Conclusiones del factor 5

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anilisis de
las caracteristicas del Factor 5.

Factor 6. Permanencia y graduacion
Caracteristica 27. Politicas, estrategias y estructura para la permanencia y la graduacion

La palabra clave de esta caracteristica es incidencia. En respuesta a ello, se debe describir detalladamente
el efecto que han tenido en el programa curricular las politicas, estrategias y acciones orientadas al
mejoramiente de la permanencia y la graduacion de las y los estudiantes.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. :Cuélesyen qué consisten cada uno de los programas de apoyc para la permanencia y graduacion
ofrecidos por la Facultad o la Sede, y de los que participan las y los estudiantes del programa
curricular? Para ello, tenga en cuenta las estrategias incluidas en el Acuerdo 08/2008 del CSU,
ofrecidas en el nivel Sede por la Direccidn Académica y la Direccién de Bienestar, o las que
correspondan a su facultad.

2. ;Qué percepcidn tienen los participantes de dichas estrategias de apoyo y qué mejoras se han
realizade en consonancia con la percepcién recopilada?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
institucionales, registros de asistencia a las estrategias de apoyo, recopilacidn de percepcion sobre la
participacién e informes de anilisis de dicha informacién.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacidn de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 28. Caracterizacion de estudiantes y sistema de alertas tempranas

La palabra clave de esta caracterfstica es efectividad. En respuesta a ello, se debe describir detalladamente
de qué manera se identifica y atiende a las condiciones de riesgo de las y los estudiantes del programa para
facilitar su permanencia y graduacién.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:
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1. ¢De qué manera el programa curricular identifica posibles riesgos de las y los estudiantes que
afectarian su permanencia y graduacion?

2. ;:Cémo utiliza la identificacién de riesgos para redirigir a los estudiantes a la oferta de programas
de apoyo definidos en la caracteristica anterior?

3. ;:Cémo ha mejorado el programa curricular su identificacién de posibles riesgos que afectarian la
permanencia y graduacion de las y los estudiantes?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: estudios de desercién o
permanencia de estudiantes e informes de analisis de datos.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacion de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 30. Mecanismos de seleccién

La palabra clave de esta caracteristica es relacién. De esta manera, se debe describir y explicar la relacion
entre la calidad de los mecanismos de seleccion y sus efectos en los estudiantes del programa curricular.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. Para pregrado: describa en un parrafo el mecanismo de seleccion de la universidad y referencie la
normativa correspondiente. Incluya tanto los mecanismos de admision regular como el especial.

2. Parg posgrado: describa el proceso de admisidn, con las pruebas que se realizan y su ponderacién.
Adicionalmente, se debe tener en cuenta el ingreso al programa a través de los mecanismos de
admisién automatica.

3. iComo ha variado en el tiempe la relacion entre aspirantes, admitidos y matriculados? ;Qué
acciones de mejora ha emprendido a partir de las tendencias identificadas?

4. ;Cuenta con analisis de correlacion entre las variables independientes como caracteristicas de la
poblacién matriculada y la permanencia y graduacion come variables dependiantes? En caso tal,
zqué resultados arrojan dichos analisis? ;Qué acciones se emprenden en torno a las oportunidades
de mejora detectadas en los analisis?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: Documentos
institucionales, normatividad asociada, estudios del sistema de admisidn de la Universidad, histérico de
indicadores de ad misiones.

Debe tenarse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.
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Conclusiones del Factor 6

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anilisis de
las caracteristicas del Factor 6.

Factor 7. Interaccién con el entorno nacional e internacional

Caracteristica 31. Insercibn del programa en contextos académicos nacionales e
internacionales

La palabra clave de esta caracterfstica es cooperacion. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta de cudles son las relaciones de colaboracion con diferentes comunidades académicas, ya sean
nacionales o internacicnales.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ;En qué consisten los convenios, redes o asociaciones, que ha establecido el programa curricular
con instituciones o programas nacionales e internacionales?

2. ;Como cada una de las relaciones mencionadas en la pregunta orientadora anterior han beneficiado
y contintian beneficiando al programa?

3. iCudles y en qué consisten las estrategias empleadas para establecer estas relaciones?

4. ;Cudles y en qué han consistido las facilidades y dificultades para establecer tales relaciones?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimeo: convenios de
cooperacion académica, o memerias de las discusiones para identificar posibles convenios o
relacionamientos de interés,

Debe tenerse en cuenta que, en adicion a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 32. Relaciones externas de profesores y estudiantes

La palabra clave de esta caracteristica es resultados. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta de los resultados de la cooperacién académica y cientifica de profesores y estudiantes con otras
instituciones o entidades nacionales o extranjeras, para el desarrollc de las labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extensidn del programa curricular.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:
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1. ¢Cudntos profesores y estudiantes del programa curricular han participado en, o hecho uso de, los
convenios que facilitan acciones como homologaciones, pasantfas, procesos de doble titulacidn,
produccidn académica o artistica realizada en colaboracidn, eventos académicos, intercambios
culturales o deportivos?

2. ;Qué percepcion tienen los diferentes actores que participan de las actividades que facilitan los
convenios?

3. ;Como ha variado la participacién de diferentes actores en dichas actividades?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: registros de la
participacién de diferentes actores en el desarrollo de los convenios, asi como evidencias de producciones
académicas en caso de que haya lugar; recopilacion de percepcién de participante y analisis de percepcion
realizades.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacidn de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 33. Habilidades comunicativas en una segunda lengua

La palabra clave de esta caracteristica es resultados. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta, tanto las estrategias institucicnales y del programa para el desarrollo de habilidades en segunda
lengua, como de los efectos de su implementacién.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiardn la escritura de
los literales a y br

1. iCudles y en qué consisten las estrategias, de las que participan los estudiantes del programa
curricular, y que contribuyen al desarrollo de competencias comunicativas en una segunda
lengua?

2. ;Qué percepcion tienen los estudiantes que participan en la oferta de actividades para el
fortalecimiento de habilidades comunicativas? ;Qué resultados arroja el anilisis de la informacién
recopilada?

3. ;Qué mediciones se han realizado sobre el desarrollo de habilidades comunicativas en segunda
lengua por parte de los estudiantes? ;Qué tendencias arrojan dichas mediciones? ;Qué
oportunidades de mejora se identifican a partir de las mediciones efectuadas?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos de
divulgacién de la oferta de actividades relacionadas con el fortalecimiento de habilidades en segunda
lengua, registros o memorias de la participacion de estudiantes en las actividades ofertadas, recopilacién
de percepcion de estudiantes participantes, estudios o examenes de clasificacion de estudiantes en el
dominio de habilidades comunicativas en una segunda lengua e informes de anélisis de resultados.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informaciéon de tipo institucional que, por definicién, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.
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Conclusiones del Factor 7

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anélisis de
las caracteristicas del Factor 7.

Factor 8. Aportes de la investigacién, la innovacién, el desarrollo tecnoldgico y la creacion,
asociados al programa académico

Caracteristica 34. Formacién para la investigacion, desarrollo tecnolégico, la innovacién y la
creacion

La palabra clave de esta caracteristica es desarrollo. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta tanto de las estrategias de aprendizaje implementadas por los docentes, para que los estudiantes
desarrollen capacidades de investigacion o creacion, como de los resultades obtenidos en su
implementacion.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anlisis de Facteres y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y br

1. Cudles el alcance y desempeiio esperado en el desarrolle de habilidades investigativas por parte
de las y los estudiantes de acuerdo con el nivel de formacién del programa curricular? Para ello,
se deben tener en cuenta la declaracidn de OFP, las habilidades transversales, asi como el disefio
del plan de estudios.

2. Comeo ha medido el programa los aprendizajes de los estudiantes en términos de capacidades

investigativas de acuerdo con el nivel de formacién? ;Qué resultados ha arrojade dicha madicién?

:Qué acciones de mejora ha emprandido de acuerdo con los resultados obtenidos?

4. ;Qué estrategias extracurriculares aportan al desarrollo de capacidades investigativas, de
innovacidn y de creacién?

5. iCuantos estudiantes del programa curricular participan en las actividades extracurriculares que
aportan al desarrollo de habilidades de investigacion o creacion? ;Cual es la apreciacion de los
estudiantes participantes sobre el desarrollo de estas actividades?

e

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
institucionales como el PEP, registros ¢ memorias de asistencia a actividades de formacién extracurricular,
recopilacién y analisis de percepcion de estas, documentos de produccion académica de investigacion o
de creacion de las y los estudiantes.

Por dltimo, es importante considerar que muchas de estas conversaciones acerca de las estrategias para
desarrollar habilidades de investigacion o de creacién con las y los estudiantes, son desarrolladas de
manera transversal a la Ruta en cada una de sus etapas, dado que se considera desde la formulacién de
los OFP (etapa 1}, pasandc por la evaluacién de la coherencia del plan de estudios con los OFP (etapa 2),
el desarrolle de las asignaturas (etapa 4) y la medicién del logro (etapa 5).

Ademads, debe tenerse en cuenta que, en adicion a la informacién recopilada por el programa, resulta
necesario acopiar informacion de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden
la gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.
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Caracteristica 35. Compromiso con la investigacion, desarrollo tecnolégico, la innovacién y la
creacion

La palabra clave de esta caracteristica es produccion académica. En respuesta a ello, el programa curricular
debe dar cuenta de las actividades de investigacion desarrolladas por las y los docentes, los recursos con
los que cuentan para llevarla a cabo y la incidencia de sus productos de investigacion en los aspectos
curriculares del programa.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. Referencie brevemente el reglamento de propiedad intelectual definido por la Universidad, a
través del cual se garantizan las condiciones de produccién académica e investigativa.

2. ;Cudles y en qué consisten los recursos (financiacién o infraestructura) con los que cuenta la
universidad y el programa para el desarrollo de estas actividades?

3. Cudles son los resultados de investigacién, desarrollo tecnoldgico, innovacién o creacion han
realizado por parte de las y los docentes? ;D6nde se almacenan y registran los soportes y las
evidencias?

4. ;Qué tendencias se observaron durante el periodo de evaluacion de los resultados previamente
identificados?

5. :Como emplean las y los docentes los resultados de sus procesos de investigacion, creacion e
innovacién en la formacion de las y los estudiantes?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: convocatorias
publicadas, listas de proyectes de investigacion en ejecucion o finalizados, documentos que soporten la
existencia de semilleros de investigacion, productos de investigacién registrados o no en la plataforma
Hermes, registro de grupos de investigacion en GrupLAC, registros de docentes en CvLAC, indicadores de
productividad académica de docentes.

Ademds, debe tenerse en cuenta que, en adicién a la informacion recopilada por el programa, resulta
necesario acopiar informacién de tipo institucional, dado que las actividades de investigacion son
realizadas por los docentes desde su Unidad Académica Basica (Departamento, Escuela o Instituto), por
lo que excede la gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser
solicitados a otras dependencias de la Universidad.

Conclusiones del Factor 8

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los analisis de
las caracteristicas del Factor 8.
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Factor 9. Bienestar de la comunidad académica del programa

Caracteristica 36. Programas y servicios

La palabra clave de esta caracteristica es oferta. De esta manera, el programa curricular debe rastrear y
analizar la informacion sobre la oferta y divulgacion de actividades, de las que disponga la Universidad,
que puedan aportar al bienestar de las y los estudiantes y docentes.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Andlisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Cudles actividades tienen a disposicion las y los estudiantes y docentes, ya sea ofrecidas por la
Facultad o la Sede, que aportan a su bienestar?

2. ;:Cudl es la efectividad de los mecanismos de divulgacion de las actividades ofrecidas para
garantizar la participacion en ellas?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: encuestas, documentos,
informes, registros y sus conclusiones sobre la oferta y divulgacién de las actividades que aportan a su
bienestar.

Debe tenerse en cuenta que, en adicion a la informacion recopilada por el programa, resulta necesaric
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 37. Participacion y seguimiento

La palabra clave de esta caracteristica es participacion., De esta manera, el programa curricular debe
rastrear y analizar la informacién sobre la participacion de las y los estudiantes y docentes en actividades,
de las que disponga la Universidad, que puedan aportar a su bienestar.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Andlisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. Cudles son los indicadores de participacién de las y los estudiantes y docentes en cada una de las
actividades ofrecidas para su bienestar?

2. jCual es la percepcion de las y los estudiantes y profesores sobre el aporte a su bienestar de cada
una de las actividades en que participan?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: indicadores de la
participacién de la comunidad en cada una de las actividades que aportan a su bienestar, durante el
periodo de autoevaluacidn. Encuestas o instrumentos que recojan la apreciacion por parte de estudiantes
y profesores de la calidad y pertinencia de los servicios de Bienestar de la Universidad.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
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gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Conclusiones del Factor 9

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anélisis de
las caracteristicas del Factor 9.

Factor 10. Medios educativos y ambientes de aprendizaje

Caracteristica 38. Estrategias y recursos de apoyo a profesores

La palabra clave de esta caracteristica es disponibilidad. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta de cudles y en qué consisten los recursos y estrategias de formacidn pedagdgica, ofrecidos o
desarrollados por la Facultad o la Sede, de las que pueden participar las y los docentes.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. iCudles y en qué consisten los recursos y estrategias con que cuentan las y los decentes del
programa curricular para fortalecer sus practicas de ensefianza-aprendizaje?

2. ;Cuantos docentes participan de la oferta de actividades disponible para su fortalecimiento
pedagdgico?

3. tCudl es la apreciacion de las v los docentes sobre su participacion en estas actividades?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: recursos fisicos o
virtuales disponibles para la formacion docente, asistencia a talleres, eventos o procesos de formacién
docente y su correspondiente recopilacién de percepcién de su participacion.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacion de tipo institucional que, por definicién, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 39. Estrategias y recursos de apoyo a estudiantes

La palabra clave de esta caracteristica es participacion. Esta caracterfstica debe complementar lc expuesto
en las caracteristicas 3 (“Participacion en Actividades de Formacion Integral”}, 36 ("Programas y
Servicios™) y 37 ("Participacion y Seguimiento™). Por ello, el programa curricular debe dar cuenta de la
disponibilidad y del uso que hacen las y los estudiantes de espacios, recursos, herramientas y equipos, de
los que no se haya tratado ya en las caracteristicas referenciadas.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ;Con cudles recursos, herramientas y espacios cuenta la institucion y el programa curricular
para uso de los estudiantes?
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2. ;Cudl es la efectividad de los mecanismos de divulgacion de las actividades ofrecidas para
garantizar la participacidn en ellas?

3. ¢En qué consiste el uso que hacen las y los estudiantes de estos recursos y espacios?

4. ;Cudl es la percepcion de las y los estudiantes sobre la utilidad y pertinencia de estos recursos
para el desarrollo de sus procesos formativos?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: encuestas, documentos,
informes, registros y sus conclusiones sobre la participacién de los estudiantes en las actividades.

Debe tenerse en cuenta que, en adicion a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 40. Recursos bibliograficos y de informacion

La palabra clave de esta caracteristica es disponibilidad y uso. En respuesta a ello, el programa curricular
debe dar cuenta de cudles recursos bibliogréficos y de informacidon que pueden utilizar las y los
estudiantes, asi como de la manera en la que los emplean.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Con qué recursos bibliograficos cuenta la institucion y el programa curricular y cémo se garantiza
Su accaso?

2. ;Con qué indicadores de acceso y use se cuenta? jQué resultades arrojan dichos indicadores?
Algunas fuentes de informacién pueden ser: descarga de documentos, vistas de paginas donde se
almacenan los recursos, servicio de conmutacion bibliografica, entre otros.

3. ;Qué percepcidn tiene la comunidad académica sobre la disponibilidad y pertinencia de los
recursos disponibles?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: enlaces de paginas,
repositorios, inventarios de bibliotecas, sistematizacidon de datos de acceso y uso, recopilacién y andlisis
de percepcion de uso.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacién recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Conclusiones del Factor 10

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anélisis de
las caracteristicas del Factor 10.
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Factor 11. Organizacién, administracién y financiacion del programa académico

Caracteristica 41. Organizacion y administracién

La palabra clave de esta caracteristica es participacion. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta de los mecanismos administrativos del programa curricular y de la participacién de la
comunidad académica (profesores, estudiantes y egresados) en los procesos dirigidos al aseguramiento de
la calidad educativa.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. Describa muy brevemente los cuerpos colegiados con los que cuenta el programa'™.
2. ;De qué manera han participado estudiantes, profesores y egresados en los cuerpos colegiados
del programa?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos que
presenten la organizacion, gestion y administracién del pregrama curricular y documentos normativos.

Debe tenerse en cuenta que, en adicion a la informaciéon recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 42. Direccion y gestion

La palabra clave de esta caracteristica es gestién. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar
cuenta del liderazgo y desarrollo efective de sus procesos, tramites y procedimientos académico-
administrativos.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartade No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Cuéles son los objetivos de administracion del programa y en qué consisten las estrategias para
lograrlos?

2. ;Cudles son y cdmo funcionan los procesos, tramites y procedimientos académico-
administrativos de relacionamiento con grupos de interés en el programa?

3. jQué acciones de mejora se han implementade en los procesos, tramites y procedimientos
académico-administrativos?

4. ;Como se desarrolla la difusidn y la apropiacion de los lineamientos y politicas que orientan la
gestion del programa?

5. ¢Cudl es la percepcidn de profesores y estudiantes sobre el liderazgo en la gestion administrativa
y los procesos, tramites y procedimientos del programa?

" ver capitulo 6, del Acuerdo 011 del 2005 del CSU.
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Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos
relacionados con la direccién y la gestion del programa curricular, documentos relacionados con los
lineamientos legales y administratives que orientan el manejo transparente de los recursos en términos
de formacién, investigacion y extensidn; percepcion de estudiantes y profesores sobre el liderazgo de los
directivos del programa.

Caracteristica 43. Sistemas de comunicacidn e informacién

La palabra clave de esta caracteristica es comunicacion. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta de los mecanismos de comunicacion entre el programa curricular y su comunidad académica
(estudiantes, profesores y egresados), asi como de los sistemas de informacién establecidos para tal fin.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. sCudles son y en qué consisten los mecanismos y las estrategias de comunicacion del programa
curricular?

2. ;Cudles son, y ¢dmo funcionan, los sistemas de informaciéon utilizados por el programa
académico?

3. ;Come el programa aplica mecanismos de gestion documental para facilitar los procesos
académico-administrativos?

4. {6mo garantiza el programa curricular el derecho a la proteccién de datos personales de su
comunidad académica (estudiantes, profesores y egresados)?

5. ;Cudl es la percepcion de la comunidad académica del programa sobre el uso de sus diferentes
sistemas y canales de informacion y comunicacidn que apoyan a los procesos académicos y
administrativos?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos de la
gestion de actividades académico-administrativas relacionadas con el programa curricular; documentos,
registros o memorias de los sistamas de informacion académico-administrativa y de sus funcionalidades,
disefiados para facilitar el registro, consulta, archivo de la informacién y comunicacién interna y externa
del programa; y percepcidn de estudiantes y profescres sobre los recursos de informacién y comunicacién
con que cuenta el programa curricular.

Debe tenarse en cuenta que, en adicidon a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos sopertes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 44. Estudiantes y capacidad institucional
La palabra clave de esta caracteristica es capacidad. En respuesta a ello, el programa curricular debe dar

cuenta de come brinda atencién a las y los estudiantes matriculados.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anélisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:
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1. ¢Cuil es la capacidad institucional del programa en materia de recursos humanos (planta docente
y personal administrativo), técnicos, tecnolégicos y financieres?

2. ;Como estima el programa los cupos disponibles para el ingreso de nuevos estudiantes, teniendo
en cuenta la capacidad institucional?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: Documentos, registros
o memorias de la estimacion y asignacién de cupos para el ingreso de nuevos estudiantes al programa
curricular con base en las capacidades institucionales y del programa; indicadores de la relacion de
docentes por tipe de vinculacion y dedicacion seglin la cantidad de estudiantes matriculados; recopilacion
de percepcion de las y los estudiantes y docentes sobre la suficiencia de sus recursos humanos
administrativos.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacion de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 45. Financiacion del programa

La palabra clave de esta caracterfstica es disponibilidad. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta de la asignacidn de recursos financieros para el funcionamiento y la inversién del programa
curricular.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. iCudles son las fuentes de financiacion del programa?’

2. ;Cudl es el porcentaje de asignacién presupuestal, a nivel de Area Curricular y de Facultad, para
actividades propias del programa curricular?

3. ¢Cudl es la proyeccién del presupuesto de inversidn y de funcionamiento del programa?

4. 4Cudles son y cdmo funcionan los mecanismos de ejecucién y seguimiento del presupuesto
asignado para el funcionamiento y sostenimiento del programa?

5. $Como la asignacion presupuestal asociada al funcionamiento y al sostenimiento del programa
contribuye a la implementacion de acciones de mejoramiente y al cumplimiento de su plan de
mejoramiento?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos que
relacionen la proyeccién, programacion y ejecucion del presupuesto anual del pregrama {plan de accién,
plan de desarrollo, plan de mejoramiento, distribucion detallada de presupuesto de ingresos y egresos,
etc.) para el cumplimiento de sus labores; documentos que detallen los mecanismos de seguimiento y
verificacién a la ejecucion presupuestal del programa curricular; y documentos que detallen el balance de
la ejecucidon y la asignacion presupuestal del programa.

Debe tenerse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacidn de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

15 ver Resolucion 1446 de 2013 de Rectoria.
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Caracteristica 46. Aseguramiento de la alta calidad y mejora continua

La palabra clave de esta caracteristica es mejoramiento. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta del mejoramiento continuc de los procesos administrativos que soportan al programa
curricular.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Analisis de Factores y Caracterfsticas”} de la
seccion 2 esta guia, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Qué ajustes se han realizado en los procesos académico-administrativos en articulacién con los
procescs de autoevaluacion (implementacién de la Ruta)?

2. Referencie brevemente el Sistema de Gestidn Académica, Administrativa y Ambiental (SIGA) de la
Universidad y su aporte a la gestion del programa curricular.

3. ;Cudles son los mecanismos para evaluar la calidad de los procesos administrativos del programa
y cudles resultados se han cbtenido?

Nota: En el caso de los programas curriculares del drea de la salud, se sugiere incorporar el analisis que
den cuenta de los procesos administrativos y de autoevaluacion sobre el funcionamiento de los diferentes
escenarios de practicas.

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: documentos que
evidencien procesos de planeacion, desarrollo, seguimiento y evaluacién realizados para asegurar la
calidad de los procesos administrativos; documentos que prasenten participacion de la comunidad
académica del programa y diferentes instancias relacionadas con el proceso de mejoramiento continuo de
procesos académico-administrativos.,

Debe tenerse en cuenta que, en adicién a la informacién recopilada por el programa, resulta necesaric
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Conclusiones del Factor 11

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anélisis de
las caracteristicas del Factor 11.

Factor 12. Recursos fisicos y tecnolégicos

Caracteristica 47. Recursos de infraestructura fisica y tecnolégica

La palabra clave de esta caracteristica es disponibilidad. En respuesta a ello, el programa curricular debe
dar cuenta de la infraestructura fisica y recursos tecnolégicos con los que cuenta para el desarrollo del
proyecto educative del programa,
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Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”) de la
seccidon 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiardn la escritura de
los literales a y b:

1. ¢Cudles son, y en qué consisten, los recursos ffsicos y tecnoldgicos que tiene a disposicion el
programa curricular?

2. ;Como los espacios fisicos, aulas, laboratorios, talleres, centros de simulacién, plataformas
tecnologicas, bibliotecas y salas de estudio del programa contribuyen al cumplimiento de las
labores formativas y académicas?

3. 3Qué planes y proyectos se han realizado o se estan ejecutando para la conservacion, expansion,
mejoras y mantenimiento de la planta fisica para el programa?

4. ;Cual es la percepcion de la comunidad académica sobre la disponibilidad de recursos de
infraestructura fisica y tecnoldgica?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, come minimo: documentos, registros
o memoerias que presenten y detallen la infraestructura fisica y recursos tecnolodgicos por Sede y Facultad;
documentos que presenten la planeacién y la ejecucion en términos de infraestructura fisica yfo
patrimonial, y de gestién ambiental de la ciudad universitaria para el cumplimiento de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension; recopilacién de percepcidn sobre
la disponibilidad y estado de infraestructura fisica y tecnolégica.

Debe tenerse en cuenta que, en adicion a la informacion recopilada por el programa, resulta nacesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Caracteristica 48. Recursos informaticos y de comunicacion

La palabra clave de esta caracteristica es disponibilidad. En esta caracteristica se debe complementar lo
expuesto en la Caracteristica 43 (“Sistemas de Comunicacién e Informacién”). Para ello, el programa
curricular debe dar cuenta de los recursos informaticos y de comunicacién de los que dispone, y que no
haya mencionado en la caracteristica 43, para el desarrolle del proyecto educativo del programa.

Para ello, se debe retomar lo descrito en el apartado No. 5 (“Anilisis de Factores y Caracteristicas”} de la
seccidn 2 esta gufa, en donde se estipula que las siguientes preguntas orientadoras guiaran la escritura de
los literales a y b:

1. ;Cuales son los recursos tecnoldgicos e informaticos de los que dispone el programa?

2. ;Cuales son, y en qué consisten, las plataformas informaticas y los equipos computacionales y
de telecomunicaciones (hardware y software licenciado) de los que dispone el programa?

3. (Cémo los recursos informaticos y de comunicacion contribuyen a las necesidades de formacion
y el desarrollo de las actividades académicas?

4. ;Cudl es la percepcion de la comunidad académica sobre la disponibilidad de recursos
informéaticos y de comunicacion del programa curricular?

Por otra parte, para presentar evidencias deben tenerse en cuenta, como minimo: Documentos, registros
o memorias que describan los recursos informaticos y sistemas de informacién disponibles para el
cumplimiento de las labores académico-administrativas del programa curricular; documentos, registros o
memorias que presente la percepcidn de estudiantes, profesores y egresados sobre la calidad de los
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recursos tecnolégicos e informaticos utilizados por el programa curricular y su coherencia con el
cumplimiento de las labores académico-administrativas.

Debe tenarse en cuenta que, en adicidn a la informacion recopilada por el programa, resulta necesario
acopiar informacién de tipo institucional que, por definicion, se refiere a procesos que exceden la
gobernabilidad del programa. En consecuencia, estos soportes institucionales deben ser solicitados a
otras dependencias de la Universidad.

Conclusiones del Factor 12

Sintetizar las oportunidades de mejora y las fortalezas identificadas en las reflexiones para los anilisis de
las caracteristicas del Factor 12.
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Anexo 5. Formato para balance del Plan de Mejoramiento anterior

Aspacto

Objetivo

Mata

Accién

Indicador

Recursos

Resultados
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Anexo 6. Formato para formulacion del nuevo Plan de Mejoramiento

Aspectos
por mejorar
o sostener

Objetivo

Meta

Acciones

Temporalidad
Fecha Inicio -
Fecha Final

Responsable
Nombre y
correg
electrénico

Origen de los
recursos
{cuando sea
pertinente}

Indicadores de
cumplimicnto

Los aspectos
estratégicos
del IGO

Un abjetiva par
vada aspocto

Duebe deseribi
Lo guie s quicre
lograr en vl
ticmpe pard
mejurar o
mantener, segln
ol aspecto
identificada.

Db describir 2l
punto al gue se
guiere llegar,
indicando los
asprotas clave
du Lo que se
guiere trabajar y
lagrar segedn vl
propasite del
uhjetive.

Debe relacionar
las aceiones
Cstratégicas 4
implementar
para curnplir el
uhjutiva y

alvanzar la meta.

Especificar para
rada accién

Esperificar para
vada accion

Especificar para
rada accion

Expecificar para
vada accién
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